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2.5 hrs                                                Marks: 75 
 

                         N.B.  1. All Questions are compulsory. 

Q1. Case study                                                                                                       15 

SBI Life Insurance is coming up with their brand campaign for promoting their Protection Plans. The 

mainline thought is 'Mein se Hum’ ka Kadam. The thought being self-explanatory in nature implies 

the step that an individual take from being 'Me' to 'We'.  The campaign is targeted to people who have 

a life event coming up soon E.G. - Marriage, becoming a parent, retirement etc. and thus how the event 

will change one’s approach towards life. Furthermore, communicate to the person that when the 

decisions and acts shift from 'ME to WE', one needs to also think of life insurance performance. 

Questions:  

a. As a digital marketer explain what are the key advertising objectives to promote this campaign.

                              5 

b. How would you use Facebook as a platform to promote the campaign?             5 

c. How would you use Twitter as a medium to promote the campaign?         5 

 

Q2 

a) What are the advantages and disadvantages of traditional media?                           8                                                                                                     

b) What are the areas of operation for search engine optimization professionals?       7 

OR 

 

c) How does Facebook help in promoting business?                                                          8                                    

d) What are the factors considered while optimizing keywords?                                       7                                                                                                        

 

Q3.  

a) Explain Image Optimisation in detail                                                            8 

b) What are the roles and responsibilities of good content writer?                    7 

OR 

c) Explain in detail some of the most successful campaigns on Facebook.      8                                                                          

d) Mention some of the most popular blog sites today? What care one must take while writing a 

blog? What steps should be taken to promote a blog?                   7 

 

Q4.  

a. Mention some features of a good website                                                        8 

b. Explain Search Engine Algorithm                                                                    7 

OR 

c. Explain in detail few web analytics tools                                                        8 

d. What are the steps involved in writing content for mobile?                             7                                            

 

Q5. Short notes on: (any 3)                                                                                        15 

 

a. Benefits of Off Page optimisation 

b. Copyright Act 

c. Crawler Based search engine 

d. Features of LinkedIn  

e. Mobile marketing  

******* 

 

Paper / Subject Code: 55613 / Advertising-Digital Media

972B0333B1C9981BE45921F89E39440B
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वेळ : २.५ तास           गुण : ७५ 

                     सूचना : १) सवव प्रश्न सोडववणे अवनवार्व आहे  

                                 २) उजवीकडील अंक गुण दर्ववतात 

१ . केस स्टडी  

‘एसबीआय लाइफ इन्शरुन्स’ ह ेतयाांचे प्रोटेक्शन प्लॅन्स प्रमोट करण्यासाठी ब्रँड मोहहम आखत आहते. या 

प्लानचा मखु्य हिचार ‘म ैसे हम का कदम’ असा आह.े जो स्ितःपासनू  आपल्या जिळच्या लोकाांचा हिचार 

दखेील हिचार करायला लाितो म्हणजचे 'Me' to 'We'.  ज ेलोक तयाांच्या आयषु्याच्या महत्त्िाच्या टप्प्यािर 

आहते उदा : लग्न, लिकरच पालक होणारे हकां िा हनितृ्त होणारे इतयादी लोक ह ेया मोहहमेचा लहित िर्ग आह.े 

जयाांचा आपल्या आयषु्याकडे बघायचा दृष्टीकोन बदलणार आह.े म्हणजचे तयाांची हनणगय आहण कृती 'ME to 

WE' अशी होणार आह ेआहण ते जीिन हिम्याबद्दल हिचार करत आहते,असे लोक यासाठी लक्ष्य केले जाणार 

आह.े  

प्रश्न :  

अ. या मोहहमलेा प्रमोट करण्यासाठी एक हडहजटल हिपणनकार म्हणनू तमुची जाहहरातहिषयक मखु्य उहद्दष््टये 

     कोणती असतील?                   ५  

ब. ही मोहीम मोठ्या प्रमाणािर चालिण्यासाठी फेसबकु या माध्यमाचा कशाप्रकारे उपयोर् कराल.          ५  

क. ही मोहीम मोठ्या प्रमाणािर चालिण्यासाठी ट्हिटर या माध्यमाचा कशाप्रकारे उपयोर्  कराल ?        ५ 

        
 

2 खालील प्रश्ाांची उत्तरे हलहा  

 अ. पारांपररक माध्यमाांचे फायद ेआहण तोटे स्पष्ट करा.         ८  

 ब. सचग इांहजन ऑहप्टमायझशेनचा व्यिसाय करणार याांसाठी कोणतया ऑपरेशनल घटकाांचा हिचार करािा लार्ले ?  ७ 

                                                       वकंवा 

क. व्यिसाय प्रमोट करण्यासाठी फेसबकु कशाप्रकारे तमु्हाला मदत करू शकते ?     ८  

ड. हकिडग ऑहप्टमायझेशन करताना घटक हिचारात घतेले जातात ?       ७  
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3.  खालील प्रश्ाांची उत्तरे हलहा  

     अ. इमजे ऑहप्टमायझशेन हिस्ततृ स्पष्ट करा.         ८  

     ब. चाांर्ल्या कां टेंट रायटरची भहूमका आहण जबाबदारी काय असते ?      ७  

                                                                        वकंवा  

क. फेसबकुिरील काही सिागत यशस्िी रणनीतींचा हिस्ततृ चचाग करा        ८  

      ड.   सध्याच्या काळातील प्रहसद्ध ब्लॉर् साइट्स कोणतया ? ब्लॉर् हलहहताना कोणती काळजी घ्यािी ?  

           ब्लॉर् प्रमोट   करण्यासाठी कोणतया पायर या आहते ?        ७  

 

4. खालील प्रश्ाांची उत्तरे हलहा  

    अ. चाांर्ल्या िबेसाइट्सची िहैशष््टये स्पष्ट करा.          ८  

    ब. सचग इांहजन अल्र्ोरीदम काय ते स्पष्ट करा.          ७  

वकंवा  

   क. िबे अ नॅाहलहटक्सचे काही घटक हिस्ततृपण ेस्पष्ट करा.         ८  

   ड. मोबाइल कां टेंट रायहटांर्मध्ये समाहिष्ट असलेल्या काय आहते ?       ७  

 

5. खालीलपैकी कोणत्र्ाही तीन हटपा हलहा           १५  

अ. ऑफ पेज ओहप्टमायझेशनचे फायद े 

ब. कॉपीराइट अ कॅ्ट  

क. क्रॉलर आधाररत सचग इांहजन  

ड. हलांकडीनची िहैशष््टये  

इ. मोबाइल माकेहटांर्  

 

*********** 
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[Time: 2
 

 
 Hours] [ Marks:75] 

Please check whether you have got the right question paper. 

N.B: 1.  All questions are COMPULSORY. 

2. Figures to the right indicate FULL MARKS. 

3. Support your answer with examples. 

 

Q. 1  Answer any five of the following (To be answered in not more than 5 sentences each) (15) 

   Deforestation 

 Global warming 

 UDHR 

 Domestic & Family Violence Act 

 Rural Indebtedness 

 National Food Security Act 2013 

 MIDC 

 Terrorism 

 

    

Q. 2 a) The goal of sustainable development is to meet the needs of today, without compromising 

the needs of tomorrow" Evaluate the statement with reference to the need and importance of 

Sustainable development in the developing countries 

(15) 

                                             OR  

 b) Explain how CRZ Act has ensured the regulation of activities in the coastal areas. (08) 

 c) Analyse the various issues of Women's rights with special reference to CEDAW. (07) 

    

Q. 3 a) Analyse whether the legislative measure for Prohibition of sale of cigarettes and other 

tobacco products around educational institutions 2004 has been effective in curbing it.  

(15) 

                            OR  

 b) Explain in detail about the whistle blowers protection act 2011. (08) 

 c) Briefly describe the various agrarian issues in India. (07) 

    

Q. 4 a) Discuss the issues and solution for the Insurgency in the North Eastern states of India. 

Analyse the role of AFSPA in North eastern India. 

(15) 

                                       OR  

 b) Discuss the various Tribal issues and suggest solutions to it. (08) 

 c) Describe the role and significance of Special Economic Zone in Maharashtra. (07) 

    

Q. 5  Write short notes on any of the three of the following: (15) 

 a) Environmental movements  

 b) POCSO  

 c) Forest Rights Act  

 d) Police Reforms  

 e) Naxalism  

********* 
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[वेळ: 2
१

२
 तास] 

[ गणु:७५] 

Please check whether you have got the right question paper. 

सचूना: १)  सवव प्रश्न अननवार्व आहते. 

२) उजवीकडील अंक पणूव गणु दर्वनवतात. 
 

प्र. १  खालीलपैकी कोणतेही पाच उत्तरे नलहा. (जास्तीत जास्त पाच ओळीमध्र्े) (१५) 

 अ) ननवावनीकरण  

 ब) वैनिक तापमानवाढ  

 क) मानवी हक्काचा वैनिक जाहीरनामा  

 ड) घरगतुी व कौंटंुनबक नहसंाचार कार्दा  

 इ) ग्रामीण कजवबाजारीपणा  

 ई) राष्ट्रीर् अन्नसरुक्षा कार्दा २०१३  

 उ) महाराष्ट्र औद्योनगक नवकास महामंडळ  

 ऊ) दहर्तवाद  

    

प्र. २ अ) “र्ाित नवकासाचे ध्रे्र् ह ेउद्याच्र्ा गरजांर्ी तडजोड न करता आजची गरज पणूव करणे ह ेआह.े 

नवकनसत दरे्ासाठी र्ाित नवकासाची गरज व महत्व र्ा संदर्ावने वरील नवधानाचे मलु्र्मापन 

करा. 

(१५) 

                                                          ककिं वा  

 ब) CRZ कार्द्यामळेु नकनारपट्टी र्ागातील नवनवध कामामध्र्े कर्ा प्रकारे ननर्नमत पणा आला 

आह?े 

(०८) 

 क) CEDAW च्र्ा नवर्ेष संदर्ावने निर्ांच्र्ा हक्कासंबंधीची नवनवध मदुद््याची नचनकत्सा करा. (०७) 
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प्र. ३ अ) रै्क्षनणक संस्था पररसरात नसगारेट व इतर तंबाखजून्र् उत्पादनाच्र्ा नवक्रीवर प्रनतबंधक कार्दा 

२००४ मधील वैधाननक उपार् र्ोजना र्ा पररणामकारक उरल्र्ा आहते का?  ही समस्र्ा नष्ट 

करण्र्ासाठी  

(१५) 

                                                       ककिं वा  

प्र. ३ ब) २०११ च्र्ा नहहसल ब्लोअसव कार्दा नवस्ततृपणे स्पष्ट करा. (०८) 

 क) र्ारतातील कृनषसमस्र्ा (रे्तीसंबंधी) नवर्द करा. (०७) 

    

प्र. ४ अ) र्ारतातील पवूोत्तर राज्र्ातील बंडखोरीची समस्र्ा व त्र्ावरील उपार्र्ोजना चचाव करा. पवूोत्तर 

र्ारतातील लष्ट्कर नवर्ेषानधकार कार्दा (AFSPA) ची र्नुमकेची नचनकत्सा करा. 

(१५) 

                                                      ककिं वा  

प्र. ४ ब) आनदवासीचे नवनवध प्रश्न चचाव करा व उपार्र्ोजना सचुवा. (०८) 

 क) महाराष्ट्रातील नवर्ेष आनथवक क्षेत्राची (SEZ) र्नूमका व उपर्ोनगता नवर्द करा. (०७) 

    

प्र. ५  कोणत्याही तीन टीपा नलहा. (१५) 

 अ) पर्ाववरण चळवळी  

 ब) प ाकसो कार्दा  

 क) वन हक्क  

 ड) पोलीस सधुरणा  

 इ) नक्षलवाद  

************* 
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[Time: 2
 

 
 Hours] [ Marks:75] 

Please check whether you have got the right question paper. 

N.B: 1.  All questions are COMPULSORY. 

2. Figures to the right indicate FULL MARKS. 

3. Support your answer with examples. 

 

Q. 1  Answer any five of the following (To be answered in not more than 5 sentences each) (15) 

   Deforestation 

 Global warming 

 UDHR 

 Domestic & Family Violence Act 

 Rural Indebtedness 

 National Food Security Act 2013 

 MIDC 

 Terrorism 

 

    

Q. 2 a) The goal of sustainable development is to meet the needs of today, without compromising 

the needs of tomorrow" Evaluate the statement with reference to the need and importance of 

Sustainable development in the developing countries 

(15) 

                                             OR  

 b) Explain how CRZ Act has ensured the regulation of activities in the coastal areas. (08) 

 c) Analyse the various issues of Women's rights with special reference to CEDAW. (07) 

    

Q. 3 a) Analyse whether the legislative measure for Prohibition of sale of cigarettes and other 

tobacco products around educational institutions 2004 has been effective in curbing it.  

(15) 

                            OR  

 b) Explain in detail about the whistle blowers protection act 2011. (08) 

 c) Briefly describe the various agrarian issues in India. (07) 

    

Q. 4 a) Discuss the issues and solution for the Insurgency in the North Eastern states of India. 

Analyse the role of AFSPA in North eastern India. 

(15) 

                                       OR  

 b) Discuss the various Tribal issues and suggest solutions to it. (08) 

 c) Describe the role and significance of Special Economic Zone in Maharashtra. (07) 

    

Q. 5  Write short notes on any of the three of the following: (15) 

 a) Environmental movements  

 b) POCSO  

 c) Forest Rights Act  

 d) Police Reforms  

 e) Naxalism  

********* 

Paper / Subject Code: 55611 / Advertising: Contemporary Issues.
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[वेळ: 2
१

२
 तास] 

[ गणु:७५] 

Please check whether you have got the right question paper. 

सचूना: १)  सवव प्रश्न अननवार्व आहते. 

२) उजवीकडील अंक पणूव गणु दर्वनवतात. 
 

प्र. १  खालीलपैकी कोणतेही पाच उत्तरे नलहा. (जास्तीत जास्त पाच ओळीमध्र्े) (१५) 

 अ) ननवावनीकरण  

 ब) वैनिक तापमानवाढ  

 क) मानवी हक्काचा वैनिक जाहीरनामा  

 ड) घरगतुी व कौंटंुनबक नहसंाचार कार्दा  

 इ) ग्रामीण कजवबाजारीपणा  

 ई) राष्ट्रीर् अन्नसरुक्षा कार्दा २०१३  

 उ) महाराष्ट्र औद्योनगक नवकास महामंडळ  

 ऊ) दहर्तवाद  

    

प्र. २ अ) “र्ाित नवकासाचे ध्रे्र् ह ेउद्याच्र्ा गरजांर्ी तडजोड न करता आजची गरज पणूव करणे ह ेआह.े 

नवकनसत दरे्ासाठी र्ाित नवकासाची गरज व महत्व र्ा संदर्ावने वरील नवधानाचे मलु्र्मापन 

करा. 

(१५) 

                                                          ककिं वा  

 ब) CRZ कार्द्यामळेु नकनारपट्टी र्ागातील नवनवध कामामध्र्े कर्ा प्रकारे ननर्नमत पणा आला 

आह?े 

(०८) 

 क) CEDAW च्र्ा नवर्ेष संदर्ावने निर्ांच्र्ा हक्कासंबंधीची नवनवध मदुद््याची नचनकत्सा करा. (०७) 

Paper / Subject Code: 55611 / Advertising: Contemporary Issues.
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प्र. ३ अ) रै्क्षनणक संस्था पररसरात नसगारेट व इतर तंबाखजून्र् उत्पादनाच्र्ा नवक्रीवर प्रनतबंधक कार्दा 

२००४ मधील वैधाननक उपार् र्ोजना र्ा पररणामकारक उरल्र्ा आहते का?  ही समस्र्ा नष्ट 

करण्र्ासाठी  

(१५) 

                                                       ककिं वा  

प्र. ३ ब) २०११ च्र्ा नहहसल ब्लोअसव कार्दा नवस्ततृपणे स्पष्ट करा. (०८) 

 क) र्ारतातील कृनषसमस्र्ा (रे्तीसंबंधी) नवर्द करा. (०७) 

    

प्र. ४ अ) र्ारतातील पवूोत्तर राज्र्ातील बंडखोरीची समस्र्ा व त्र्ावरील उपार्र्ोजना चचाव करा. पवूोत्तर 

र्ारतातील लष्ट्कर नवर्ेषानधकार कार्दा (AFSPA) ची र्नुमकेची नचनकत्सा करा. 

(१५) 

                                                      ककिं वा  

प्र. ४ ब) आनदवासीचे नवनवध प्रश्न चचाव करा व उपार्र्ोजना सचुवा. (०८) 

 क) महाराष्ट्रातील नवर्ेष आनथवक क्षेत्राची (SEZ) र्नूमका व उपर्ोनगता नवर्द करा. (०७) 

    

प्र. ५  कोणत्याही तीन टीपा नलहा. (१५) 

 अ) पर्ाववरण चळवळी  

 ब) प ाकसो कार्दा  

 क) वन हक्क  

 ड) पोलीस सधुरणा  

 इ) नक्षलवाद  

************* 

Paper / Subject Code: 55611 / Advertising: Contemporary Issues.
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65259  TURN OVER 

                                                                 ( 2½ Hours ) ( Total Marks : 75 ) 
 

Please check whether you have the right question paper. 

N.B.: 1) All Questions are Compulsory and carry 15 marks. 

 2) Internal choices / sub-questions are indicated. 

 3) Use of Simple Calculator is allowed. Scientific calculators are not allowed. 
 

1. From the following Income statement and position statement for the year ending 2018, 

calculate the following : 

(15) 

 a) Debt Equity Ratio b) Current Ratio 

c) Stock to Working Capital ratio d) Proprietary Ratio 

d) Gross Profit Ratio e) Net Profit Ratio 

q) Debtors turnover ratio and collection period  

Income statement for the year ending 31-12-2018 

Particulars Amount (<) 

Sales 

Less : Cost of Goods sold 

 

Gross profit  

Less : Operating expenses 

 

Net profit 

Less : Taxation 

 

Net Profit After Tax  

3,42,000 

2,46, 850 

---------------- 

95,150 

25,150 

---------------- 

70,000 

28,000 

---------------- 

42,000 

========== 

Position statement as on 31-12-2018 

Sources of funds < < < 

Equity Share Capital 

Term Loans  

Total Sources  

  1,28,900 

45,000 

1,73,900 

------------- 

Application of funds < < < 

Fixed assets  

Closing Stock  

Debtors  

Bills Receivable 

Cash  

 

Less : Creditors  

Bills Payable  

Outstanding expenses  

 

Total 

 

50,505 

64,170 

  1,800 

4,800 

 

19,000 

  3,000 

  9,950 

---------------- 

 

 

 

 

 

 

1,21,275 

 

 

 

 

31,950 

84,575 

 

 

 

 

 

 

 

 

89,325 

1,73,900 

========== 
 

 

 OR  
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65259  TURN OVER 

 

1. State and explain the goals and functions of finance bring out the inter relationship 

between finance and marketing. 

(15) 

   

2. From the following data prepare a cash budget for the period April, May and June 2019 : 

Month Miscellaneous 

Expenses (<) 

Wages 

(<) 

Purchases 

(<) 

Sales 

(<) 

February  28,000 40,000 3,36,000 4,80,000 

March  32,000 48,000 4,00,000 5,20,000 

April 24,000 32,000 4,16,000 3,20,000 

May 48,000 40,000 4,24,000 4,64,000 

June  24,000 32,000 3,20,000 3,52,000 

Additional Information : 

a) Income from investments <20,000 received quarterly in April, July etc. 

b) Out of monthly Wages 25% is paid in arrears next month. 

c) Purchases are paid in the month following the month of supply. 

d) Out of sales, 20% is realised in the month of sales. Balance received in two 

subsequent months equally.  

e) Cash in hand on 1st April 2019 was <20,000. 

 

 OR  

2. What is working capital? State the factors influencing the determination of working 

capital. 

(15) 

   

3. From the following information  provided for the second quarter of 2019, prepare Sales 

budget for the third quarter of 2019 for three products P, Q and R after considering the 

following information : 

a) Product P, Q and R were sold during the second quarter at a price of <15, <18 and 

<16 respectively  

b) During the third quarter sales quantity of product P is expected to increase by 20 % 

that Q is expected to decrease by 15% and that of R is expected to increase by 8%. 

c) During the third quarter it has been decided to increase the selling price of P by 

10%. Decrease the Selling price of Q by 10 % and not to change the selling price 

of R. 

Month Product P in units Product Q in units Product R in units 

April 10,000 11,000 20,000 

May 12,000 10,000 15,000 

June  15,000 9,000 10,000 
 

(15) 

 OR  

3. a) What factors are considered for the preparation of a film budget? (08) 

 b) Briefly write about the types of Debentures. (07) 
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4. a) Draw a specimen Break Even chart and mark Break-Even Point, Fixed Cost and 

Variable Cost angle of incidence. 

(05) 

 b) A company produces and sells 100 units of product A per month at <20. each. The 

variable cost per unit is <12 per unit and fixed cost is <400 per month : 

Calculate : 

a) P/V Ratio b) Break-Even Sales in units 

c) Break-Even Sales Value d) Margin of Safety 

It is proposed to reduce the selling price by 20%. Find the additional sales required 

to earn the same profit as before. 

(10) 

  OR  

4. a) Briefly write about the advantages of Spreadsheets. (07) 

 b) State the advantages of term loans. (08) 

   

5. a) A trader has the following balances on 01-01-2019 Cash <6,000; creditors <3,000; 

Bills payable <1,500; Cash <4,000; Outstanding expenses <2,000;. Bills 

Receivable <4,500. Estimate his gross working capital and net working capital as 

on that date. 

(05) 

 b) Classify the following costs on the basis of their ‘behaviour to change’ in volume : 

i) Customs duty on raw materials. 

ii) Office rent. 

iii) Electricity charges. 

iv) Over time wages. 

v) Manager’s salary. 

(05) 

 c) Classify the following on the basis of functions : 

i) Carriage outwards. 

ii) Repairs to plant and machinery. 

iii) Audit fees. 

iv) Heating and lighting. 

v) Printing and stationery. 

(05) 

  OR  

5. Write short notes on Any Three : (15) 

 1) Types of Preference shares.  

 2) Short term sources of finance.  

 3) Limitations of ratio analysis.  

 4) Types of budgets. 

5) Importance of Operating Cycle. 
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65259  TURN OVER 

 

( ‘amR>r ^mfm§Va ) 
( 21/2 Vmg ) (EHy$U JwU : 75) 

gyMZm … 1) gd© àíZ A{Zdm¶© AmhoV Am{U àË¶oH$s 15 JwUm§Mo AmhoV. 
 2) A§VJ©V n¶m©¶ / CnàíZ Xe©{dbo AmhoV. 
 3) gmÜ¶m JUH$¶§ÌmMm dmna H$aVm ¶oB©b. gm¶§Q>r{’$H$ (d¡km{ZH$) JUH$¶§ÌmMm dmna H$aVm 

¶oUma Zmhr. 
 

1. 2018 df© AIaoÀ¶m nwT>ryb CËnÞmÀ¶m {ddaUnÌ Am{U pñWVr Xe©{dUmè¶m Vmio~§XmZwgma déZ Imbrb 
qH$‘Vr emoYm … 

(15) 

 A) Debt Equity Ratio ~) Current Ratio 

H$) Stock to Working Capital ratio S>) Proprietary Ratio 

B) Gross Profit Ratio ’$) Net Profit Ratio 

J) Debtors turnover ratio and collection period  

31-12-2018 amoOr g‘má Pmboë¶m dfm©Mo {ddaUnÌ 
Vnerb a¸$‘ (<) 

{dH«$s 
dOm : {dH«$sgmR>r Ambobm IM© 
 
T>mo~i Z’$m 
dOm : H$m‘H$mOmMm IM© 
 
{Zìdi Z’$m 
dOm : H$a 
 
H$amoÎma {Zìdi Z’$m 

3,42,000 
2,46, 850 

---------- 
95,150 
25,150 

---------- 
70,000 
28,000 

---------- 
42,000 

========= 
31-12-2018 bm pñWVr Xe©{dUmao Vmio~§X 

n¡em§Mo ñÌmoV < < < 
B³drQ>r ^mJ ^m§S>db 
‘wXVrMr H$O} 
EHy$U ñÌmoV 

  1,28,900 
45,000 

1,73,900 
------- 

n¡em§Mm {d{Z¶moJ < < < 
pñWa g§nÎmr 
df© eodQ>Mm gmR>m 
F$UH$mo 
¶oUmè¶m hþ§S>çm 
amoI 
dOm … YZH$mo 
Xo¶ hþ§S>çm 
Am°CñQ>m±S>tJ E³gn|gog  
 

EHy$U 

 
50,505 
64,170 
  1,800 
4,800 

19,000 
  3,000 
  9,950 

------- 
 
 

 
 
 
 

1,21,275 
 
 
 
 

31,950 

84,575 
 
 
 
 
 
 
 
 

89,325 
1,73,900 
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 qH$dm  
1. {dÎm nwadR>çmMr H$m¶} Am{U C{ÔîQ>ço gm§JyZ ñnîQ>nUo {bhm. {dÎm nwadR>m Am{U {dnUZ ¶m§À¶m‘Yrb 

AÝ¶moÝ¶ g§~§Ym~Ôb g{dñVanUo {bhm. 
(15) 

   
2. nwT>rb ‘m{hVrdéZ E{àb, ‘o, OyZ 2019 ¶m H$mbmdYrgmR>r amoIrMo A§XmOnÌH$ V¶ma H$am : 

‘{hZm  
(<) 

doVZ 
(<) 

IaoXr 
(<) 

{dH«$s 
(<) 

’o$~«wdmar 28,000 40,000 3,36,000 4,80,000 
‘mM© 32,000 48,000 4,00,000 5,20,000 
E{àb 24,000 32,000 4,16,000 3,20,000 
‘o 48,000 40,000 4,24,000 4,64,000 
OyZ 24,000 32,000 3,20,000 3,52,000 

A{V[a³V ‘m{hVr : 
A) <20,000 À¶m Jw§VdUyH$sdarb CËnÞ / {‘iH$V E{àb, Owb¡ dJ¡ao {V‘mhrà‘mUo {‘imbo. 
~) ‘m{gH$ doVZmVyZ 25% Oo XoUo hmoVo Vo nwT>rb ‘{hÝ¶mV AXm Ho$bo Jobo. 
H$) IaoXrMo n¡go ‘mb nwadR>m Pmboë¶m ‘{hÝ¶mZ§Va nwT>rb ‘{hÝ¶mV AXm Ho$bo Jobo. 
S>) {dH«$sMo 20% n¡go {dH«$sÀ¶m Ë¶mM ‘{hÝ¶mV {‘imbo. Cd©[aV n¡go Z§VaÀ¶m XmoZ ‘{hÝ¶mV 

g‘à‘mUmV {‘imbo. 
B) 1 E{àb, 2019 bm hmVr amoI a¸$‘ <20,000 hmoVr. 

 

 

 qH$dm  
2. IoiVo ^m§S>db åhUOo H$m¶? IoiË¶m ^m§S>dbmMr a¸$‘ R>a{dÊ¶mgmR>r n[aUm‘ H$aUmao KQ>H$ H$moUVo Vo 

gm§Jm. 
(15) 

   
3. nwT>rb XoD$ Ho$boë¶m 2019 À¶m Xþgè¶m {V‘mhrgmR>r nwT>rb ‘m{hVrdéZ "n', "H$' Am{U "a' 

CËnmXZm§gmR>r 2019 À¶m {Vgè¶m {V‘mhrgmR>r nwT>rb ‘m{hVr bjmV KoD$Z {dH«$sMo A§XmOnÌH$ V¶ma 
H$am … 

A) CËnmXZ "n', "H$' Am{U "a' Xþgè¶m {V‘mhr‘Ü¶o AZwH«$‘o <15, <18 Am{U <16 ¶m 
qH$‘VrV {dH$bo. 

~) {Vgè¶m {V‘mhr‘Ü¶o CËnmXZ "n' Mr {dH«$sMr ‘mÌm 20% Zr dmT>Uo Ano{jV Amho. "H$' 
Mr 15% Zr KQ> hmoUo Ano{jV Amho Am{U "a' Mr 8% Zr dmT>çmMr Anojm Amho. 

H$) {Vgè¶m {V‘mhr‘Ü¶o "n' Mr {dH«$sMr qH$‘V 10% Zr dmT>{dÊ¶mMo R>a{dbo Amho. "H$' Mr 
{dH«$sMr qH$‘V 10% Zr KQ>{dÊ¶mMo R>a{dbo Amho Am{U "a' À¶m {dH«$sÀ¶m qH$‘VrV H$mhr 
~Xb Z H$aÊ¶mMo R>a{dbo Amho. 

‘{hZm CËnmXZ "n' (units) CËnmXZ "H$' (units) CËnmXZ "a' (units) 
E{àb 10,000 11,000 20,000 
‘o 12,000 10,000 15,000 
OyZ 15,000 9,000 10,000 

 

(15) 

 qH$dm  
3. A) EImÚm {MÌnQ>mMo A§XmOnÌH$ V¶ma H$aÊ¶mgmR>r H$moUVr (H$m¶) KQ>Ho$ bjmV KoVbr OmVmV? (08) 
 ~) H$O©amo»¶m§À¶m àH$mam§~Ôb WmoS>³¶mV {bhm. (07) 
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4. A) g‘{dÀN>oXZmMm EH$ Z‘wZoXma Vº$m H$mT>m Am{U Ë¶mV g‘{dÀN>oXZ q~Xÿ, pñWa IM©, Mb IM©, 
Angle of incidence (àmXþ̂ m©d H$moZ) Xe©dm. 

(05) 

 ~) EH$ H§$nZr ‘{hÝ¶mgmR>r CËnmXZ "A' Mo 100 ¶w{ZQ>g² {Z‘m©U H$aVo Am{U àË¶oH$s <20 Zr 
{dH$Vo. EH$m ¶w{ZQ> ‘mJo Mb IM© <12 Amho Am{U pñWa IM© àË¶oH$ ‘{hÝ¶mg <400 Amho, 
Va qH$‘V emoYm : 
Calculate : 

A) P/V Ratio ~) Break-Even Sales in units 

H$) Break-Even Sales Value S>) Margin of Safety 

{dH«$sMr qH$‘V 20% Zr KQ>{dÊ¶mMo gwM{dÊ¶mV Ambo Amho. nyduBVH$mM Z’$m {‘i{dÊ¶mgmR>r 
A{V[a³V {dH«$s {H$Vr Agmdr Vo emoYm. 

(10) 

  qH$dm  
4. A) ñàoS>erQ>g²À¶m ’$m¶Úm~Ôb WmoS>³¶mV {bhm. (07) 
 ~) ‘wXVrÀ¶m H$OmªMo ’$m¶Xo gm§Jm. (08) 
   

5. A) 01-01-2019 amoOr EH$m ì¶mnmamH$S>o nwT>rbà‘mUo {e„H$ hmoVo. amoI <6,000; YZH$mo 
<3,000; Xo¶ hþ§S>çm <1,500; amoI <4,000; W{H$V IM© <2,000;. ¶oUmè¶m hþ§S>çm 
<4,500. Ë¶mMo Ë¶m {XdgmMo T>mo~I IoiVo ̂ m§S>db Am{U {Zìdi IoiVo ̂ m§S>db {H$Vr Ë¶m§Mr 
qH$‘V emoYm. 

(05) 

 ~) ‘Behaviour to change’ AZwgma Imbrb IMmªMo dJuH$aU H$am : 
1) H$ÀÀ¶m ‘mbmdarb Am¶mV ewëH$. 
2) H$m¶m©b¶rZ ^mS>o. 
3) drO IM©. 
4) AmoìhaQ>mB©‘Mo doVZ. 
5) ì¶dñWmnH$mMm nJma. 

(05) 

 H$) ‘Functions’ AZwgma Imbrb ~m~tMo dJuH$aU H$am : 
1) Carriage Outwards. 
2) ßbm§Q> Am{U ‘{eZarMr XþéñVr. 
3) boImn[ajUmMo ewëH$. 
4) {hQ>tJ Am{U bmB©Q>tJ. 
5) N>nmB© Am{U ñQ>oeZar. 

(05) 

  qH$dm  
5. Imbrbn¡H$s H$moUË¶mhr VrZda g§{já Q>rnm {bhm : (15) 
 1) ào’$aÝg ^mJ ^m§S>dbmMo àH$ma.  
 2) bKw ‘wXVrMo {dÎm nwadR>çmMo ñÌmoV.  
 3) AZwnmV {ddoMZmÀ¶m ‘¶m©Xm.  
 4) A§XmOnÌH$m§Mo àH$ma. 

5) Operating Cycle Mo ‘hÎd. 
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Time: 2:30 Hours      Marks: 75 

N.B. : (1) All questions are compulsory. 

          (2) Each question is for 15 marks. 

          (3) Give suitable examples wherever necessary. 

          (4) Figures to the right indicate maximum marks. 

 

Q.1 a) Why is Legal Environment important in any country with respect to Advertising   

           Discuss this with reference to:                                                                                            10 

 

           (i) Drugs & Magic Remedies( Objectionable Advertisements) Act 

                              OR 
          (ii) Emblems & Names (Prevention of Improper Use) Act 

 

        b) Being a critique of media is a challenging task; discuss this in the light of:                      05 

                                                                                                                                                                          

 (i) Vance Packard was a man ahead of his times; discuss this in the light of validity &  

                 morality in Motivation research   

                                                               OR 
         (ii) The Beauty Myth as discussed by Naomi Wolf. 

 

Q.2 a) Ethics in any field is essential to enhance professionalism in that field, discuss with 

           reference to                     08 

           (i) ASCI 

                OR 
           (ii) Advertising to Religious minorities 

 

        b) (i) What is the relevance of Cyber Laws today with special reference to  

                  Section 66(A)?                      07                 

OR 
    (ii) What do you understand by Contempt of Court? Explain using examples in the media  

                 context. 

 

Q.3 a) Discuss the importance of standardization for consumers. In this context discuss:           08                     

          (i)  BIS 

                   OR 
          (ii) ISO 

        b) What are Unfair Trade Practices, discuss this with respect to:                     07                                                                                            

         (i) Visual Distortion  

                      OR 
           (ii) False and misleading comparisons 

 

Q.4 a) List the Non-Government initiatives to protect consumer interest. Explain with  

          reference to:                      08                                          

           (i) CERC 

                  OR 
          (ii) CFBP 
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  b) What are socio economic criticisms of advertising? Explain with reference to:                     07 

         (i) Creating Artificial Needs 

                           OR 
        (ii) Preying on feelings of inadequacy 

 

Q.5) Write short notes on any three of the following:                                                                15 

 (a) FSSAI 

 (b) Government Policies & Advertising 

 (c) Manipulation of advertising research 

 (d) Social responsibility of Advertising 

 (e) Surrogate Advertising 
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[वेळ: २:३०  तास] [गुण: 75] 

सूचना: १. सवव प्रश्न अननवार्व आहे.  

२. उजवीकडील अंक पूणव गुण दर्वनवतात.  

३. अंतगवत पर्ावर् प्रदान केले जातात. 

 

प्र १ अ) जाहहरात संदभाात कोणत्याही दशेात कायदेशीर वातावरण महत्वाचे आह,े ह ेपढुच्या कायदद् ांच्या संदभाात  

             चचाा करा:                                                             १० 

   (i) औषधे आहण जाद ूउपाय (आके्षपाहा जाहहराती) कायदा 

                                नकंवा 

    (ii) प्रतीक आहण नाव े(अयोग्य वापर प्रहतबंहधत) कायदा 

 

प्र १ ब ) मीहडयाचे टीका करण ेही एक आव्हानात्मक काया आह;े या प्रकाशनात चचाा करा:               ०५ 

 (i) ‘व्हनॅ्स पॅकाडा ह्ांचे हवचार त्यांच्या काळाच्या पढुच्या होते ’; प्रेरणा संशोधन मध्ये वधैता आहण  

                    नैहतकता च्या प्रकाशनात चचाा करा: 

                                नकंवा 

 (ii)  सौंदया हमथक वर नाओमी वोल्फने केलेली चचाा. 

 

प्र २ अ) कोणत्या हह क्षेत्रात व्यावसाहयकता वाढहवण्यासाठी नैहतकता आवश्यक आह,े याच्या संदभाात  

              चचाा करा .                     ०८                                                  

           (i) भारतीय जाहहरात प्रमाण मडंळ (ASCI) 

                 नकंवा 

          (ii) धाहमाक अल्पसंख्यकांना जाहहरात करणे 

 

प्र २ ब १) माहहती तंत्रज्ञान काय्ातील कलम 66 याचा संदभा घते सायबर काय्ाचे महत्त्व काय ते स्पष्ट करा:   ०७                                                

नकंवा 

          २) न्यायालयाचा अवमान यातनू तमु्हाला कोणता बोध होतो? माध्यमांच्या संदभाातील उदाहरण दऊेन  

                स्पष्ट करा.  
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 प्र ३     अ)  ग्राहकांसाठी प्रमाणीकीकरण ना चे महत्व स्पष्ट करा यासंदभाात खालील मदुद् ांची चचाा करा  

              i) बी आय  एस  

                   नकंवा 

 ii) आय एस ओ.                                                                 ०८ 

नकंवा 

             ब) अनहुचत व्यापार पद्धती म्हणज ेकाय? खालील संदभाात चचाा करा:                        ०७ 

                i) दृश्य हवकृती हवजवल हदस्टशान 

  नकंवा  

 ii) खोटदया आहण हदशाभलू करणाऱ्या तलुना.  

 

प्रश्न ४ अ) ग्राहकांच्या हहतसंबंधांचे रक्षण करण्यासाठी गरै-सरकारी उपक्रमांची यादी करा. संदभाानसुार समजावनू  

              सांगा:                                                 ०८                                                                                                                                                                               

           i) सीईआरसी 

                  नकंवा 

          ii) सीएफबीपी 

प्रश्न ४ ब)  जाहहरातींचे सामाहजक आहथाक आक्षेप काय आहते? याच्या संदभाात स्पष्ट करा:               ०७ 

         i) कृहत्रम गरजा तयार करण े

                           नकंवा 

        ii) अपयााप्त भावनांवर प्रीती करणे 

 

 प्रश्न ५) खालीलपैकी कोणत्र्ाही तीन हवषयांवर संहक्षप्त हटपा हलहा:                    १५ 

  अ ) भारतीय अन्न सरुहक्षतता आहण मानांकने प्राहधकरण (एफ एस एस ए आय)    

  ब ) सरकारी धोरण ेआहण जाहहरात  

 क) संशोधनातील भ्रष्टाचार  

  ड ) जाहहरातींची सामाहजक जबाबदारी  

    इ ) सरोगटे जाहहराती 

*************** 
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[Time: 2.30 Hours] [ Marks:75] 

Please check whether you have got the right question paper. 

 

N.B: 1.  All questions are compulsory  

2. Give suitable examples and diagrams /figures where necessary  

3. Use of simple calculator is permitted 

4. All questions carry equal marks 

 

Q1.  Prepare a Direct Marketing Plan for ANY ONE of the following (15) 

 a. Bicycle  

  OR  

 b. Restaurant  

  Keeping in mind the following   

 i. Product Offering  

 ii. Lead Generation  

 iii. Database Management  

 iv. Methodology or Channels used (e.g. Mailers, Sampling, DRTV etc.)  

    

Q2.  a. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Calculate the lifetime value of Ms.Deepika Padukone as on 2014 from the following given 

data; 

 

Particulars 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Sales 1,05,050 1,35,315 1,86,555 2,03,404 2,32,301 3,01,102 

Direct Revenue 7,105 5,207 5,050 1,125 6,200 3,024 

Referral 1,045 1,258 1,014 1,059 1,347 1,002 

Bad Debts 3,201 955 6,504 4,013 5,007 2,020 

Discount 4,020 8,150 5,014 1,020 2,003 1,245 

Telemarketing 6,000 10,000 9,000 9,000 8,000 6,000 

 

Note: 1. Figures are in Rupees  2. Rate of Interest on Loan is 10% 

(15) 

  OR  

 b. Define Integrated Marketing Communication (IMC).Explain its various tools. (07) 

 c. Write a note on Telemarketing. (08) 

    

Q3.  Answer the following  

 a. A catalogue is an important tool of Direct Marketing. Explain the various types of catalogues   (07) 

 b. What is Customer Relation Management (CRM)? Explain its features. (08) 

  OR  

 c. Distinguish between Mass Marketing versus Direct Marketing (07) 

 d. Explain the various principles of Direct Marketing (08) 

    

Q4.  Answer the following  

 a. Database in-house or through a bureau. Explain (07) 

 b. What is Direct Mail? State its advantages (08) 

  OR 

 

 

 

Paper / Subject Code: 55609 / Advertising: The Principles and Practice of Direct Marketing.
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 c. How is market segmentation used in Direct Marketing? (07) 

 d. What are the various factors for the growth of Direct Marketing in future? (08) 

    

Q5.  Write Short Notes on (ANY THREE) (15) 

 a. List Vendors  

 b. Approaches of Direct Marketing  

 c. Cross Selling and Up-selling  

 d. Infomercials  

 e. Direct Response Print Ad  

 

__________________________________ 
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कालावधी :- २.३० तास                                         गुण : - ७५ 

सूचना :  

१.    सर्व प्रश्न अनिर्ार्व आहते 

२.    आर्श्र्कता र्ाटल्र्ास उदाहरण ेद्यार्ीत, रेखानितं्र रेखाटार्ी 

३.    साध्र्ा कॅल््र्लेुटरच्र्ा र्ापरास अिमुती 

४.    सर्व प्रश्नांिा समाि गणु आहते 

 

प्र. १)  खालीलपैकी कोणत्याही एकासाठी प्रत्यक्ष ववपणन आराखडा तयार करा :-              (१५) 

 i) सार्कल   

  नकंर्ा  

  ऊपहारगहृ (Restaurant)  

  त्यासाठी खालील गोष्टी ववचारात घ्याव्यात :-  

 1 प्रॉड्ट  ऑफररंग  

 2 लीड जिरेशि  

 3 डेटाबेस नर्कनसत करणे  

 4  पध्दती-नममांसा / नर्नर्ध मागव (उ.दा. मलेसव, सॅपंलींग, DRTV इ.)  

प्र.२) अ)  खालील आकडेवारीच्या आधारे दीवपका पदुकोण वहचे २०१४ साठीचे         

          आजीवन मूल्य काढा :- 

Particulars 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Sales 1,05,050 1,35,315 1,86,555 2,03,404 2,32,301 3,01,102 

Direct Revenue 7,105 5,207 5,050 1,125 6,200 3,024 

Referral 1,045 1,258 1,014 1,059 1,347 1,002 

Bad Debts 3,201 955 6,504 4,013 5,007 2,020 

Discount 4,020 8,150 5,014 1,020 2,003 1,245 

Telemarketing 6,000 10,000 9,000 9,000 8,000 6,000 

टीप: १) त््र्ामधील सर्व आकडे रुपर्ांत           २) व्र्ाजदर १०% 

(१५) 

      वकिं वा  

 ब IMC िी व्र्ाख्र्ा कार्? प्र्र्क्ष नर्पणिकताव IMC मधील कोणती साधिे र्ापरतो?       (0७) 

 क टेली-माकेटींग र्र टीप नलहा. (0८) 

प्र.३)  खालील उत्तरे वलहा :-  

 अ) ‘कॅटलॉग’ प्र्र्क्ष नर्पणिातील मह्र्ािे साधि आह.े ्र्ांिे नर्नर्ध प्रकार कोणते?          (0७) 

 ब) ग्राहक िातेसंबंध व्र्र्स्थापि म्हणज ेकार् (CRM)? ्र्ािी र्नैशष््टर्े सांगा. (0८) 

       वकिं वा 
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 क) Mass Marketing र् Direct Marketing र्ात कार् फरक आह?े                        (0७) 

 ड) प्र्र्क्ष नर्पणिािी नर्नर्ध त्र् ेसांगा  (0८) 

प्रश्न ४  खालील उत्तरे वलहा :-  

 अ) इि हाऊस ‘डेटाबेस’आनण ब्र्रुो डेटाबेस’स्पष्टकरा. (0७) 

 ब)  डार्रे्ट मले म्हणज ेकार्? ्र्ािे फार्द ेकार् आहते? (0८) 

       नकंर्ा  

 क) प्र्र्क्ष नर्पणिामध्र्े बाजार नर्भाजिािा(market segmentation)उपर्ोग कसा केला जातो ? (0७) 

 ड) भनर्ष्र्ात प्र्र्क्ष नर्पणि र्ाढीसाठी कोणते घटक कारणीभतू ठरू शकतील ? (0८) 

प्रश्न ५  टीपा वलहा (कोणत्याही तीन) (१५) 

 अ) लीस्ट व्हेंडर  

 ब) प्र्र्क्ष नर्पणि दृष्टीकोि  

 क) Cross Selling and Up-selling  

 ड) इन्फोमवनशवर्ल  

 इ) मनुित माध्र्मातील जानहरातींिा थेट प्रनतसाद  

 

 

*********  
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[Time: 2
𝟏

𝟐
 Hours] [ Marks:75] 

N.B: 1.  All Questions are compulsory 
2. Figures to the right indicates full marks. 

 

    

1. a) An international sports equipment and accessories brand is trying to widen it’s market in India by 

focusing mainly the youth. Suggest an appropriate research design and sampling method to 

facilitate their expansion plans. Explain the entire research   process 

15 

                             OR  

 b) (i) Design a questionnaire for the launch of “Ola Restrooms”.                                         8 

  (ii) “Online streaming is eventually killing the single screening theatres” Write a report analyzing 

    the validity of the statement 

    

7 

    

2. a) Define Marketing Research? Point out the need and importance of marketing research 8 

 b) Explain the various method for conducting Pricing research 7 

                              OR  

2. a) What are the various ways to conduct copy research?       8 

 b) Write a detailed note on  product research 7 

    

3. a) Discuss any four methods of attitude measurements. 8 

 b) What are  the various projective technique used in marketing research?                 7 

                           OR  

3. a) Write a note on physiological testing 8 

 b) Elaborate Qualitative and Quantitative research with suitable example? 7 

    

4. a) What are the various  Pre-testing methods   8 

 b) Enumerate the role of neuroscience in advertising research 7 

                              OR  

4. a) What is Sampling? Elaborate probability sampling method   8 

 b) Write a detailed note on Branding research 7 

    

5.  Explain Any 3 of the following 15 

 a) Hypothesis  

 b) Exploratory research  

 c) Focus group  

 d) Variables  

 e) Post testing  

 

************ 

 

 

 

 

Paper / Subject Code: 55601 / Advertising: Advertising and Marketing Research.
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वेळ: २. ३० तास         एकूण गुण ७५   

                        सूचना : १) सवव प्रश्न सोडववणे आवश्यक आहे  

                                    २) उजवीकडील अंक गुण दर्ववतात  

 

१(अ) क्रीडा साहित्याचे उत्पादन करणाऱ्या एका आतंरराष्ट्रीय  कंपनीला भारतामध्ये हिशेषता यिुकांमध्ये आपली बाजारपेठ 

िाढिायची आि ेत्यांिया हिांतार.योजनेला अनकूुल असा  संशोधन आराखडा आहण नमनुा हनिड पद्धत सचुिा. संशोधनाची 

एकूण प्रहक्रया ांपष्ट करा.             १५  

वकंवा  

ब. i). ‘ओला रेांटरूम’ सरुू करण्यासाठीची सिके्षण प्रश्नािली तयार करा         ८  

    ii) ‘ऑनलाइन ांरीहमंग ि ेहसंगल हांक्रहनंग हिएटरला मारक ठरत आि’े या हिधानाचे हिशे्लषण करणारा अििाल हलिा 

               ७  

२ अ) हिपणन संशोधन म्िणजे काय ? या हिपणन संशोधनाचे मित्त्ि हिशद करा     ८  

   ब) हकंमत संशोधनािया हिहिध पद्धती ांपष्ट करा         ७ 

वकंवा 

२ अ) कॉपी ररसचचचे िगेिगेळ्या पद्धती ांपष्ट करा            ८  

   ब) प्रॉडक्ट ररसचचिर सखोल हटपण हलिा             ७  

 

३ अ) अहभितृ्ती मापनािया ४ पद्धतींची चचाच करा         ८  

   ब) हिपणन संशोधनात िापरले जाणारे हिहिध प्रक्षेपण तंत्र काय आिते ?      ७  

वकंवा 

३ अ) मानसशास्त्रीय चाचणी यािर टीप हलिा           ८  

   ब) गणुात्मक आहण संख्यात्मक संशोधन सयुोग्य उदािरणासहित ांपष्ट करा      ७ 

  

४ अ) पिूच-प्रसारण चाचणीिया ( प्री-टेहांटंग ) हिहिध पद्धती काय आिते ?      ८  

   ब) जाहिरात संशोधांनातील न्यरूोसायन्सची भहूमका ांपष्ट करा          ७  

वकंवा 
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४ अ) नमनूा हनिड म्िणज ेकाय ? संभाव्यता नमनूा पद्धत ांपष्ट करा        ८  

   ब)  ब्रहंडंग ररसचच यािर सखोल हटपण हलिा           ७  

 

५ कोणत्याही तीन हटपा हलिा           १५  

१. गिृीतके  

२. अन्िषेणात्मक हकंिा प्रायोहगक संशोधन आराखडा  

३. केहन्ित गट  

४. चल  

५. प्रसारणोत्तर चाचणी ( पोांट टेहांटंग )  

 

********* 

Paper / Subject Code: 55601 / Advertising: Advertising and Marketing Research.
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(2½ Hours)                        [Total Marks: 75] 

N.B.  1. All Questions are compulsory. 

1. CASE STUDY:                                                                           15 

Gillette’s newest standalone brand, GilletteLabs, which launched in September 2018, is taking a 

different approach to men’s shaving with the debut of its first product, a Rs150 heated razor. The 

razor will be sold at luxury retailer The Art of Shaving in all 100 locations and online beginning in 

May. This marks the first time the two Procter & Gamble-owned brands have paired up — Gillette 

products are typically sold in mass chains like Target and Walmart.  

Client’s Brief: “Other brands care about doing cost-saving [tactics], but Gillette brings technology 

and understanding of the consumer together and adds up to a big difference.” 

a. Outline Communication Plan         5  

b. State the advertising objectives         4  

c. Create an advertising strategy using two IMC tools.        6 

 

2. Answer the following:                                                                             

a. a. Explain the Frequency and Loyalty program               8 

b. Discuss various stages of client Agency Relationship. What are Factors affecting the  

Client-Agency relationship          7  

OR 

c.  Explain how advertising agencies does pitching for gaining new clients?   8  

d. Discuss various sources of Income for an Advertising agency.      7 

 

3. Answer the following:                                                                                   

a. Write a short note on CRM          8 

b. What is consumer oriented sales promotion?        7 

OR 

c. Explain the Objectives of trade oriented Sales promotion      8 

d. Explain the Gaps model of Service Quality.       7 

 

4. Answer the following:                                                                                

a. What are the various Types of Advertising Agencies     `  8 

b. Discuss Marketing Plan and its various steps.        7 

           OR 

c. Explain the importance of communication objective. Discuss DAGMAR Model.   8 

d. What are the various functions of an Advertising Agencies     7 

 

5. Write short notes on any three of the following:  (any 3)       15 

a. AIDA 

b. Role of Account planning in advertising. 

c. Business Plan 

d. Structure of an Advertising Agency   

e. Push and pull strategy 

____________________ 

 

Paper / Subject Code: 55607 / Advertising: Agency Management.

09EFD9EAF7A4910B5682FBF3BEF00B9E



09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

09
EF

D
9E

A
F7

A
49

10
B56

82
FB

F3
BEF

00
B9E

66773 Page 2 of 2 
 

 

 

     (2½ तास)    [एकूण गुण: 75] 

1. CASE STUDY:                                                                                                          
जिलेटच ेनवीन स्टँडअलोन बँ्रड, जिलेटॅब्स सप्टेंबर 2018 मध्ये लॉन्च झाले होते, तयाांच्या पहहल्या उतपादनासाठी 150 
डॉलरच्या रेझरसह पुरुषाांच्या शेज्हांगचा वेगळा दृजटटकोन आिमावत आहे. मे महहन्यापासून हा रेझर  ककरकोळ ववके्रता 
“द आटट ऑफ शेज्हांग” च्या  100 दालनातून आणि ऑनलाइन ववकला िाईल. प्रोक्टर आणि गॅम्बलच्या मालकीच्या 
बॅ्रन्डने बनववलेल्या दोन उतपादांनाांनी  पहहल्याांदाच हातममळविी केली आहे - जिलेट उतपादने सामान्यतः लक्ष्य आणि 
वॉलमाटट सारख्या मोठ्या साखळीत ववकल्या िातात. 
क्लायंट ब्रीफ : इतर ब्रॅंड्स खचाटत बचत करण्याववषयी [रिनीती]  काळिी घेतात, परांतु जिलेट तांत्रज्ञान आणि ग्राहकाांची 
उतपदाांनाववषयीची समि या गोटटीांना एकत्र आित ेआणि हाच मोठा फरक आहे. 
अ. सांवाद योिनेची रुपरेषा मलहा           5 
ब. िाहहरातीची उहिटटे स्पटट करा          4 
क. कोितयाही दोन एकत्रत्रत ववपिन सांवाद साधनाच्या सहाय्याने िाहहरात रिननती तयार करा  6 
 

प्रश्न 2.खालील प्रश्नाांची उततरे द्या. 
 अ. ग्राहक-िाहहरात सांस्था नातसेांबांध यावर भाटय करा.       ८ 
 ब उपभोक्ता आधाररत ववक्री प्रोतसाहन म्हििे काय ?       ७ 
         ककंवा 
 क. ्यापार आधाररत ववक्री प्रोतसाहन स्पटट करा.        ८ 
 ड. सेवा दिाटच ेगॅप प्रनतमान स्पटट करा   
             ७ 
प्रश्न 3.खालील प्रश्नाांची उततरे द्या. 

अ.  Frequency आणि Loyalty program स्पटट करा       ८ 
ब. ग्राहक िाहहरात नातसेांबांधातील ववववध टप्पे कोिते?यावर पररिाम करिारे घटक कोिते?   ७ 

ककंवा 
क. िाहहरात सांस्था वपचचांग करून नवे क्लायांट कसे ममळवतात हे स्पटट करा.      ८ 
ड. िाहहरात सांस्थाांच ेउतपन्नाच ेववववध स्त्रोत कोित े?         ७ 
 

प्रश्न 4.खालील प्रश्नाांची उततरे द्या. 
अ.िाहहरात सांस्थाांच ेववववध प्रकार स्पटट करा.        ८  
ब.ववपिन योिना आणि तयाचे टप्पे याांची चचाट करा.        ७ 

ककंवा 
क. सांवादाच्या उहिटटाांच ेमहतव स्पटट करा. डॅगमर प्रनतमानाची चचाट करा.     ८ 
ड. िाहहरात सांस्थेची ववववध काये कोिती ?             ७ 
 

प्रश्न ५.हटपा द्या.  (कोणतेही 3)              १५ 
 अ.AIDA प्रनतमान 
 ब.अकाऊां ट प्लॅनरची  िाहहरातीतील भूममका  
 क.्यवसाय योिना 
 ड.िाहहरात सांस्थेची सांघटन बाांधिी (रचना) 
 इ. Push आणि pull रिनीती 

__________________ 
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